PELAYANAN JAMKESDA
PENGERTIAN ALUR PELAYANAN

PASIEN DATANG WM MENGAMBILNO WM o\ DAFTARAN
ANTRIAN

Pelayanan kesehatan yang diberikan pada pasien peserta jamkesda berupa
pengobatan dan rujukan.

SYARAT

- ldentitas Diri ( SDA)
- Surat SKTM yang berlaku

- Pasien membawa Kartu Berobat POLI YANG DITUJU Qrrnnnnnnns
PROSEDUR

- Pasien mengambil No Antrian JPPT LA . _::.._...

- Pasien menunggu panggilan diruang tunggu & . :

LABOR, EKG,

- Pasien menunjukan Identitas Diri ( SKTM )

- Pasien diarahkan kepoli sesuai usia dan keluhan

- Petugas ruangan melakukan pemeriksaan

- Jika diperlukan dilakukan pemeriksaan penunjang ( labor , EKG)

- Petugas memberikan resep ke Pasien

- Petugas memberikan rujukan jika diperlukan

- Pasien menyerahkan resep ke petugas Apotek dan menunggu di ruang
Tunggu

- Pasien Pulang

TINDAKAN

APOTEK

PRODUK LAYANAN

- Obat
- Rujukan SKTM

JANGKA WAKTU PENYELESAIAN
- 30 Menit
BIAYA

- Gratis



