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SURAT KETERANGAN KESEHATAN UNTUK MENDAFTAR HAIJI

A. PENGERTIAN

Surat keterangan sehat untuk mendaftar haji adalah pernyataan dokter berupa
surat tertulis yang diberikan kepada calon jemaah haji yang akan mendaftar haji,
setelah mengalami sejumlah pemeriksaan sesuai dengan aturan yang berlaku. Surat
keterangan sehat ini digunakan sebagai salah satu persyaratan untuk mendaftar haji.

B. PERSYARATAN SURAT KETERANGAN KESEHATAN UNTUK MENDAFTAR HAJI
1. Foto copy KTP
2. Foto copy Kartu Keluarga

C. SISTEM, MEKANISME DAN PROSEDUR

1. Pasien mengambil nomor antrian

2. Pasien menunggu sampai nomor antrian di panggil

3. Pasien menuju tempat pendaftaran, dan memberi tahu petugas tujuan ke
puskesmas untuk memperoleh surat keterangan kesehatan untuk mendaftar haji

4. Petugas pendaftaran / rekam medis mengisi identitas pasien kemudian mencatat
di lembar rekam medis

5. Petugas mengarahkan pasien ke poli yang di tuju dan petugas mengirimkan lembar
rekam medis ke poli yang dituju sesuai usia:

- Poli umum (19 tahun sd 58 tahun)
- Polilansia (59 tahun ke atas)

6. Perawat / petugas poli melakukan pemeriksaan tanda-tanda vital pasien

7. Dokter memeriksa pasien, kemudian dokter memberikan pengantar laboratorium
untuk melakukan pemeriksaan kadar gula darah dan golongan darah
dilaboratorium.

8. Petugas / perawat memberikan bil kepada pengunjung, kemudian pasien menuju
kekasir untuk menyerahkan bil kepada petugas kasir ( membayar sesuai tarif)

9. Pasien menuju ke laboratorium untuk dilakukan pemeriksaan darah. Setelah hasil
pemeriksaan darah selesai, dokter menyatakan pasien sehat dan layak
mendapatkan surat keterangan kesehatan untuk mendaftar haji.

10. Pasien menunggu surat pemeriksaan kesehatan untuk mendaftar haji diruang
tunggu.



. PRODUK LAYANAN

Surat keterangan kesehatan untuk mendaftar haji

JANGKA WAKTU PENYELESAIAN
30 menit sejak pasien mendaftar

BIAYA
- Rawat jalan Rp.5000
- Surat keterangan sehat untuk mendaftar haji Rp.15.000
- Pemeriksaan gula darah Rp.20.000
- Pemeriksaan golongan darah Rp.20.000



ALUR SURAT KETERANGAN SEHAT UNTUK MENDAFTAR HAII

PENGUNJUNG MENGAMBIL NOMOR ANTRIAN
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PENGUNJUNG MENDAFTAR
DI BAGIAN PENDAFTARAN

¥

PENGUNJUNG MENUJU POLI YANG
DITUJU SESUAI USIA:

- POLIUMUM
- POLI LANSIA
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DILAKUKAN PEMERIKSAAN PADA
PENGUNJUNG OLEH PETUGAS
(DOKTER DAN PERAWAT)

¢

PASIEN MENUJU KASIR UNTUK MEMBAYAR TARIF
LAYANAN SURAT KETERANGAN KESEHATAN UNTUK
MENDAFTAR HAII

d

PASIEN MENUJU LABORATORIUM, SETELAH PASIEN SELESAI
DIPERIKSA DI LABORATORIUM PASIEN KEMBALI KE POLI
UNTUK MENDAPATKAN PENJELASAN DOKTER

U

PENGUNJUNG MENERIMA SURAT
KETERANGAN SEHAT YANG TELAH DI TANDA
TANGANI OLEH DOKTER (DI RUANG TUNGGU)
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PASIEN PULANG
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