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PELAYANAN POLI KELUARGA BERENCANA (KB) 

 

A. PENGERTIAN 

  Pelayanan poli KB di puskesmas kuala tungkal I merupakan salah satu dari jenis 

layanan di puskesmas yang bertujuan untuk pengaturan kehamilan bagi pasangan usia 

subur, melalui upaya promotif, preventif, pelayanan dan pemilihan KB termasuk 

perlindungan efek samping, komplikasi, dan kegagalan alat kontrasepsi dengan 

memperhatikan hak-hak reproduksi. 

 

Jenis pelayanan KB meliputi : pil, suntik 3 bulan, suntik 1 bulan, kondom, 

implant/susuk, IUD.  

 

B. PERSYARATAN PELAYANAN POLI KB 

1. No. Kartu Pendaftaran (jika pasien / pengunjung sudah pernah berobat) 

2. Foto copy KTP (bagi pasien / pengunjung baru) 

3. Foto copy Kartu Keluarga (bagi pasien / pengunjung baru) 

4. Foto copy Kartu Jaminan Kesehatan (BPJS/KIS/Jamkesda) 

 

C. SISTEM MEKANISME DAN PROSEDUR 

1. Pasien mengambil no antrian  

2. Pasien menunggu nomor antrian di panggil 

3. Pasien mendaftar ke bagian pendaftaran / rekam medis , petugas mengisi data 

pasien di lembaran rekam medis rawat jalan, kemudian petugas mengirimkan 

buku rekam medis ke poli KB (untuk pasangan usia subur)  

4. Pasien menunggu di poli KB  

5. Bidan  / petugas poli KB melakukan konseling tentang pemilihan jenis KB yang 

akan digunakan  

6. Bidan / petugas poli KB memberikan jenis KB yang dipilih (pil, kondom) 

7. Untuk pasien yang memilih KB suntik, pasien diperiksa terlebih dahulu tanda-

tanda vital, pasien berbaring di meja periksa, kemudian diberikan penyuntikan. 

Setelah disuntik pasien diobservasi selama 10 menit. 

8. Untuk pasien yang memilih KB implant ataupun IUD, pasien diperiksa terlebih 

dahulu tanda-tanda vital, pasien berbaring dimeja periksa, kemudian petugas 

melakukan tindakan. Setelah tindakan selesai, petugas memberikan edukasi dan 

resep obat kepada pasien. 



9. Bagi pasien yang tidak mempunyai jaminan kesehatan membayar sesuai tarif 

pelayanan (sesuai Perda) ke kasir, bagi pasien yang mempunyai jaminan 

kesehatan gratis 

10. Pengambilan obat oleh pasien/keluarga di apotik puskesmas kuala tungkal I 

11. Pasien pulang 

 

D. PRODUK LAYANAN 

- Jenis pelayanan KB meliputi : pil, suntik 3 bulan, suntik 1 bulan, kondom, 

implant/susuk, IUD 

-  

E. WAKTU PELAYANAN  

Senin- Kamis : pukul 08.00 – 12.00 

Jumat   : pukul 08.00 – 11.00 

Sabtu   : pukul 08.00 – 11.30 

 

F. JANGKA WAKTU PENYELESAIAN 

- 15 menit sejak pasien mendaftar (untuk KB pil, kondom,) 

- 20 menit sejak pasien mendaftar (suntik) 

- 45-60 menit sejak pasien mendaftar (untuk implant, IUD) 

 

G. BIAYA 

- Bagi yang memiliki jaminan kesehatan (BPJS/KIS/Jamkesda) : gratis 

- Bagi  yang tidak memiliki jaminan kesehatan membayar tarif layanan sesuai 

perda :  

- rawat jalan Rp.5.000,  

- KB suntik 1 bulan Rp.30.000, 

- KB suntik 3 bulan Rp.30.000, 

- lepas/pasang implant Rp.150.000, 

- lepas/pasang IUD Rp.100.000.  



ALUR PELAYANAN RAWAT JALAN POLI KB 

 
 

 

 

 

 

PASIEN MENGAMBIL 

NOMOR ANTRIAN  

PASIEN MENDAFTAR DI 

BAGIAN PENDAFTARAN 

PASIEN MENUJU POLI KB 

PELAYANAN DI POLI KB 

(PIL, KONDOM, SUNTIK, IMPLANT, IUD 

 

PASIEN 

UMUM 

KASIR 

PASIEN DENGAN 

JAMINAN  KESEHATAN 

APOTIK 

PULANG 
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